TRABAJADORES DOMESTICOS Y EL TRABAJO DE LOS CONSERJES

Algunas consideraciones en relacion al Anteproyecto de la Ley
Orgdnica del Trabajo

JUAN GARCIA VARA
SUMARIOQ

Trabajadores Domésticos: Habitualidad; Horario y Jornada: Vacacio-
nes; Prima de Antiguedad; el Despido de la Mujer en Estado de Gravi-
dez; Indemnizaciones por Retiro Justificado; Formas del Contrato;
Concurrencia en un mismo Contrato de Funciones de un Trabajador en
sentido general y de un Trabajador Doméstico.

El Trabajo de los Conserjes: Normas Aplicables; Sujetos; Ayudantes de
Conserjes; Vivienda del Conserje.

TRABAJADORES DOMESTICOS

El Anteproyecto de la Ley Orginica del Trabajo dedica todo un Capitu-
lo, €l 111 del Tirule V, a regular la prestacién de servicios del trabajador do-
méstico, para lo cual ha agrupado las normas vigentes sobre la materia conte-
nidas en la Ley del Trabajo y su Reglamento, ademas de agregar otras disposi-
ciones relativas a este régimen especial; sin embargo, creemos oportuno hacer
algunas observaciones al mismo, derivadas de la forma muy particular en que
se presta esta labor y por las condiciones de relacién que surgen entre patro-
no y trabajador.

HABITUALIDAD

El Anteproyecto corrige la indefinicién de la Ley del Trabajo y la com-
plementa con la norma correspondiente del Reglamento al sefialar: *Son tra-
bajadores domeésticos los que prestan sus labores en un hogar o casa de habi-
tacidn o a una persona determinada, para su servicio personal o el de su fami-
lia, tales como choferes particulares, camareros, cocineros, jardineros, nifieras,
lavanderas, y de otros oficios de esta misma indole”, pero no hace mencion
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de las caracteristicas en que se presta esc servicio en relacion a la habitualidad
para el trabajador.

En efecto, para que se trate de un trabajador domeéstico, éste tiene que
realizar esta funcién de manera habitual; que esta actividad sea su medio de
obténcion de ingresos para cubrir sus necesidades basicas, “su profesion”, y
no que lo haga en forma esporddica o con escasa frecuencia, desvirtuando asi
el concepto de oficio por dedicacién permanente, para convertirlo en actvidad
ocasional que no puede, en ningiin caso, atribuirle el calificativo de trabajador
domeéstico.

Esta condicién de habitualidad no debemos confundirla con la de con-
tinuidad. Mientras aquella alude al concepto de prestar el servicio constante-
mente, persona dedicada al trabajo doméstico, ésta, la continuidad, significa
laborar para un mismo patrono, lo cual no se compadece hoy dia con este ré-
gimen especial por la frecuencia con que se viene imponiendo el cumplimien-
to de la labor doméstica a diferentes familias, caracterizada por la prestacion
de servicios en un dia determinado a cada una de ellas, La habitualidad va re-
ferida al trabajador, la continuidad se relaciona directamente con-la persona
del patrono.

En este orden de ideas, el primer articulo det Capitulo 11l del Titulo V
deberia contener et principio de habitualidad, quedando redactado el mismo
as{: “Son trabajadores domésticos los que habitualmente prestan sus labores
en un hogar o casa de habitacidén o a una persona determinada, para su servi-
cio personal o el de su familia, tales como choferes particulares, camareros,
cocineros, jardineros, nifieras, lavanderas, y de otros oficios de esta misma in-
dole”.

HORARIO Y JORNADA

El segundo articulo del Anteproyecto en forma expresa indica que no
estarin sujetos a horario ni a las disposiciones del Titulo 11 y III, excepcion
hecha del Capftulo V de este Titulo (De las vacaciones).

Si examinamos el contenido del T{tulo 111, Capitulo II. —De la Jornada
de Trabajo— y Capitulo 111 —De las Horas Extraordinarias de Trabajo—, ad-
vertimos que en ambos sc hace una clara limitacion al tiempo de trabajo; el
primero a la jornada normal y el segundo a la extraordinaria, con lo cual en-
tendemos que si no estd sujeto el trabajador a jornadas ni a horarios, el des-
canso de 9 horas no tiene un comienzo igual para todos los trabajadores do-
mésticos sino que sera fijado de acuerdo con las necesidades del patrono, por
tratarse, en este caso, de una labor prestada para satisfacer necesidades perso-
nales. Recordemos que dentro de las prohibiciones para la mujer de laborar
de 7 p.m. 2 6 a.m. esté excluido ¢l servicio doméstico; aspecto éste transcri-
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to de la Ley del Trabajo al Anteproyecto.

La precisa referencia del Anteproyecto sobre los T{tulos 11 y I viene a
despejar definitivamente la ambigiiedad surgida de la redaccion del Articulo
103 de la vigente Ley del Trabajo, evitando asi las plurales interpretaciones
del sentido o intencidn del legislador, cuando en el mencionado articulo se
hizo alusion a Capitulos sin indicar al Titulo a que corresponden.

VACACIONES

Si ya se habia hecho una excepcién a las excepciones, esto es, no apli-
car el Titulo I, salvo por lo que respecta al Capitulo V del mismo, referido
éste exclusivamente a las vacdciones, resulta innecesario incluir la redaceibn
del cuarro articulo del Capitulo de los Trabajadores Domésticos, porque si
primero decimos que sf se le aplica el Capitulo V. de las vacaciones, no se
requiere posteriormente decir: ““Los Trabajadores Domésticaos gozarin de va-
caciones-en las mismas condiciones que los demas trabajadores’. No resulta-
ria claro dejar este articulo cuarto y suprimir en el segundo la frase *“...con
excepcidn del Capitulo V', porque aparentemente surgiria una contradiccion
al decir primero que no se le aplica en forma alguna ¢l Titulo 111, que incluye
las vacaciones, y luego, dos articulos después, sefialar que tienen vacaciones
“en las mismas condiciones que los demas trabajadores”.

PRIMA DE ANTIGUEDAD

El Anteproyecto presenta la iniciativa de reconocerle al trabajader do-
méstico una prima de antiguedad calculada en base a la mitad del ingreso
mensual, vale decir, el promedio de 15 dfas de salario.

Esta prima es novisima en este régimen especial ya que, basandose en la
legislacion vigente, las prestaciones sociales de antigiiedad y auxilio de cesan-
tfa no le corresponden por derecho a los trabajadores domésticos.

Los trabajadores, entendido el término en sentido general, prestando
servicio a un patrono que persigue un fin de lucro, gozan de estas prestaciones
como un derecho adquirido, sumando en su conjunto el promedio de un mes
de ingreso; con el Anteproyecto la situacion de estos trabajadores por lo que
se refiere al monto queda invariable, ya que si bien es cierto que se suprime el
auxilio de cesantia, se duplica el monto por el concepto de antiguedad. Para
los trabajadores domésticos, que prestan servicios a un patrono que no se en-
riquece por ia actividad de aquellos, el Anteproyecto pretende otorgarles una
indemnizaciéon como si laboraran para una empresa o explotacién comercial
sin tomar en cuenta el aspecto de factor no lucrative que caracteriza a esta re-
lacion de servicio doméstico. Si no existe el propdsito de enriquecimiento co-
mo si se tratara de una actividad industrial, comercial o similar, no se puede
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pretender equiparar a éstos, los domésticos. con los trabajadores en sentido
general; si se quiere establecer una prima por{antigiiedad, que se traduzca en
un reconocimiento por el tiempo de servicios prestados a un patrono, perso-
na determinada o su familia, ésta debe tener mayor correspondencia con el
beneficio que aporta a su patrono por la satisfaccion de necesidades persona-
les ¥ no darle un tratamiento igual al de los otros trabajadores que si repre-
sentan para su patrono un medio de enriquecimiento.

Serfa prudente acordar una cantidad menor a la propuesta en el Ante-
proyecto, representada por la mitad de éste. Recordemos que si en el Ante-
proyecto aparece para los trabajadores en general una prima de antigiledad de
un mes, en realidad son 15 dias por este concepto, ya que los otros correspon-
den a lo que los trabajadores tienen por derecho adquirido bajo la denomina-
cién de auxilio de cesantia; y no puede equipararse el trabajador doméstico
al otorgarle igual prima. Esta observacion no pretende establecer una condi-
cién inferior para este régimen especial referido al trabajador, porque parti-
mos de la idea de igualdad de éstos, sino que se funda en diferencias pero solo
en cuanto a los patronos. Unos persiguen fin de lucro con la actividad del tra-
bajador; los otros la prestacion de una labor para su servicio personal o el de
su familia.

Merece incluirse dentro de la reforma de la Ley del Trabajo, alos efectos
de evitar en el futuro interprétaciones sobre la retroactividad o no de una dis-
posicion, la fecha u oportunidad a partir de la cual se tomard en cuenta el
tiempo de antiguedad a los fines del pago de esta prima.

EL DESPIDO DE LA MUJER EN ESTADO DE GRAVIDEZ

Contempla también ¢l Anteproyecto los casos por los cuales las partes
pueden dar por terminado el contrato de trabajo doméstico. Establece la posi-
bilidad de poner fin al contrato sin justa causa, por causa justificada o por cir-
cunstancias ajenas a las partes.

El Anteproyecto establece en el Titulo I, Capitulo VI las causales de
despido. justificado, equivalentes a las contenidas en el actual Articulo 31'de
la Ley del Trabajo, y en el Capitulo de este régimen especial, el domestico, se-
fala que no se le aplicar a estos trabajadores las disposiciones del Titulo 11
con lo cual podemos concluir que las causales de rerminacion del contrato
de trabajo doméstico son Gnicamente las incluidas en su respectivo articulado
especial,

Ahora bien, en el Titulo V del Anteproyecto, Cap{tulo I; hay un artfcu-
lo que reza: “‘La mujer en estado de gravidez no podra ser despedida. Cuando
incurra én alguna de las causales establecidas en los artfculos de la
presenté Ley, para su despido serd necesaria la calificacion previa del Inspec-
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tor del Trabajo”. Este articulo tiene que ser objeto de excepcion para el régi-
men especial del trabajador domeéstico.

Veamos. En principio establece una prohibicién absoluta y total de des-
pedir a la mujer en estado de gravidez y, segundo, podrd despedirse cuando in-
curra en causales de un articulo —suponemos que serfa el correspondiente al
actual 31— previa calificacidn de la falta.

Por lo que se refiere a esta Gltima parte ya quedé asentado que las cau-
sales justificadas de despido para el trabajador doméstico estin en el Capitulo
especial, no siendo necesario considerar aquellas que se establezcan para los
trabajadores en general; pero nos quedaria la prohibicion absoluta, vale decir
*“la mujer en estado de gravidez no podra ser despedida” que, repito, debe ser
exclufda de su aplicacién para estos trabajadores domésticos.

Por las caracteristicas especiales en que se presta esta relacion de trabajo
que conlleva la idea de vivir bajo un mismo techo, compartiendo las 24 ho-
ras costumbres ¢ intimidades familiares, aunado a la prestacion de la comida,
resulta contrario a las pretensiones del legislador pensar en que debe calificar-
se previamente la falta antes de proceder al despido. Por la naturaleza misma
de la labor que se realiza, al presentarse alguna causal, las partes necesariamen-
te tienen que aislarse entre si, separarse, lejos de pretender mantener una es-
trecha relacion. Si consideramos que la trabajadora estd incursa en una causal
de despido justificado, por ejemplo, falta de respeto o maltrato a las personas
de la casa, no podemus afirmar que debe calificarse previamente la falta y
mientras decide la Inspectoria del Trabajo e incluso, si fuere el caso, la Corte
Primera de lo Contencioso Administrativo, mantener a la trabajadora en es-
tado de gravidez en sus funciones sin poderla desmejorar ni trasladar, dindo-
le oportunidad de que continie con las faltas de respeto o los maltratos.

Por las condiciones especiales en que se presta esta labor —en la casa de
habitacion del patrono— no puede ser el espiritu del legislador el de incluir al
amparo de esta proteccion a las trabajadoras que prestan servicios bajo este ré-
gimen especial. Sin embargo, a los fines de una clara concepcion de los dere-
chos y deberes que rigen el trabajo doméstico, deberia agregarse en el articuto
correspondiente a las causales de despido justificado la circunstancia de no re-
querirse la previa calificacién de la falta en los casos de la mujer en estado de
gravidez, para proceder al despido justificado.

INDEMNIZACIONES POR RETIRO JUSTIFICADO

Esta indemnizacién, en su parte conceptual, viene contemplada en la vi-
gente Ley del Trabajo —Articulo 107—; no obstante en su parte cuantitativa
el Anteprovecto duplica el monto, sin que se advierta esta necesidad. Ya se es-
tablecid un mes, sancién ésta suficiente si consideramos que es un derecho
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otorgado al trabajador independientemente del tiempo de servicios al patro-
no, no siendo prudente el aumento propuesto que pudicra representar un “'es-
timulo” al trabajador creando éste la conducta del supuesto de hecho de la nor-
ma, halagado por el pago de 2 meses de sueldo. Pienso que pudiera quedar re-
dactado en los términos del Anteproyecto con la sancion pecunaria expresada
en el Articulo vigente, ya citado.

FORMAS DEL CONTRATO

El segundo articulo del Capitulo referido a los trabajadores domésticos
excluye para éstos la aplicacion de las disposiciones del Titulo I1. La mayoria
de los articulos propuestos en este Titulo no guardan relacion con las funcio-
nes de este régimen especial o tienen un tratamiento diferente en el mismo;
pero deberia contemplarse la posibilidad de aplicar las disposiciones relativas
a formas del contrato —escrito u oral—, duracion del mismo —tiempo determi-
nado, tiempo indeterminado y obra determinada—, prorrogas y prestacion de
servicios en el exterior.

Pudiera pensarse que al no aplicirseles las disposiciones relativas al con-
trato escrito u oral, habria que celebrarlo de otra forma; que si no se aplican
las normas relativas al contrato por tiempo indcterminado, por tiempo deter-
minado o para obra determinada habria que buscar otra forma de contrato,
lo cual no puede ser la intencion del legislador. Habria que incluir la aplica-
cion de estas formas de contrato al trabajador doméstico dejando fuera de la
exclusion el Capitulo 11 del referido Titulo.

CONCURRENCIA EN UN MISMO CONTRATO DE FUNCIONES DE UN
TRABAJADOR EN SENTIDO GENERAL Y DE UN TRABAJADOR
DOMESTICO

En Venezuela se contempla la pluralidad de patronos, es decir, un traba-
jador puede celebrar varios contratos de trabajo con varios patronos, en el en-
tendido de que con cada patrono .. sdlo existe un contrato de trabajo, no
pudiendo considerarse una pluralidad de contratos de trabajo entre un traba-
jador y un patrono. Si s¢ han celebrado varias condiciones de trabajo, todas
éstas constituyen un solo contrato de trabajo y, por tanto, le son aplicables
las disposiciones de la Ley del Trabajo, su Reglamento y demés normas sobre
la materia, ademis del contrato que rige dichas relaciones.

Pero, cuando en la relacion de trabajo se presta un servicio mediante la
realizacion 'de labores a las cuales se les aplican las normas comunes laborales,
y también, se efectiian tareas incluidas dentro del régimen especial del trabaja-
dor doméstico, surge la complejidad de precisar qué normas ie son aplicables,
las comunes, las especiales o parte de unas y de otras.
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No es posibic establecer hibridos ni menos contemplar la observancia de
unas normas para unas tareas y de otras para las demds funciones. Para aplicar
a un trabajador el régimen especial del servicio doméstico se requiere que to-
das, absolutamente todas, las labores del prestador de servicios sean de esta na-
turaleza; si dentro de sus tareas se incluyen actividades del trabajador en senti-
do general, no pueden aplicarse las normas del régimen especial sino las otras
que son mas favorables al trabajador.

En base a lo expuesto deberia incluirse un articulo que sefalara la no
aplicacion de las disposiciones de este Capitulo 1l a la relacion del trabajo
que incluyan, afin en parte, labores, tareas o actividades diferentes a las que
caracterizan al trabajador doméstico.

EL TRABAJO DE LOS CONSERJES

NORMAS APLICABLES

A diferencia de lo que ocurre con el régimen del trabajadof domeéstico,
la actividad de los conserjes no tiene destinado un capitulo especial en la Ley
vigente, sino que se le aplica las disposiciones contempladas en el Capitulo V,
Titulo IV del vigente Reglamento de la Ley delTrabajo; y por mandato expre-
so del articulo 274 ejusdem, también se regiran por las disposiciones de la Ley
del Trabajo y su Reglamento “aplicables a los trabajadores en general”. El tra-
bajador doméstico no estd incluido en esta extension.

El Anteproyecto omite el sefialamiento del articulo 274, ya citado, pe-
ro en forma expresa le otorga al conserje la proteccion de la Ley y el Regla-
mento al proponer: “Los conserjes, a saber, los trabajadores que tienen a su
cargo la custodiz de un inmueble, la atencidn, aseo y mantenimiento del mis-
mo, estardn cubiertos por la proteccion de esta ley y de su Reglamentacion’,
(subrayado nuestro), quedando en forma clafa dispuesto que éstos, los con-
serjes, si gozan de todos los beneficios contemplados en el Anteproyecto para
los trabajadores en general y que no sean objeto de tratamiento o considera-
cion especial en el capitule destinado a estos trabajadores. Si el Capitulo IV
del Anteproyecto no hace referencia alguna a prima de antiguedad, debe apli-
carsele entonces las condiciones generales; si habla de reposos, se le aplican
las del capitulo especial y no las referidas a los trabajadores en general.

SUJETOS

Como toda relacion de trabajo, existe un sujeto que presta el servicio,
trabajador, y otro que recibe el beneficio de ese trabajo, patrono. En este ré-
gimen especial el trabajador recibe el calificative de conserje.
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El Anteproyecto presenta en ¢l primer articulo las funciones que debe
cumplir el conserje; habla de custodia, atencion, aseo y mantenimiento de
un inmueble, Si analizamos esta redaccién y la concatenamos con la siguien-
te, podemos concluir que para que un trabajador sea considerado conserje de-
be, ademis de tener a su cargo la custodia del inmueble, prestar labores en
aseo y mantenimiento.

Por la forma como est redactado el primer articulo del Capitulo IV,
pareciera que la primordial actividad del conserje es la custodia de un inmue-
ble; y, luego, pero también condicionante para calificarlo como tal, realizar
tareas de atencion, aseo y mantenimiento. As{ se justificaria, entonces, la re-
daccion del segundo articulo al seiialar que la sola prestacion de servicio de vi-
gilancia y custodia de inmuebles no es suficiente para considerar al trabajador
como conserje.

Las anteriores afirmaciones las basamos en lo siguiente: a) Si tuviesen
igual consideracion todas las actividades del conserje, la redaccion pudiera ha-
berse hecho asi: “‘Los consetjes, a saber, los trabajadores que tienen a su cargo
la custodia, atencién, aseo y mantenimiento de un inmueble...” y no en los
términos expuestos. b) Un conserje puede realizar tareas de aseo y manteni-
miento sin efectuar custodia y vigilancia; pero no éstas sin las primeras. Asi
lo expresa el segundo articulo del Anteproyecto.

En el Reglamento vigente no se hace esta exclusion ya que la limitacion
no es a las tareas de vigilancia y custodia solamente, sino cuando esta activi-
dad es realizada por empresas.

Pienso que en el Anteproyecto deberia tomarse, para este punto, el mis-
mo supuesto de la primera parte del artfculo 231 del Reglamento, quedando
asi el texto del Anteproyecto redactado en los siguientes términos: “No se
consideraran conserjes los trabajadores de empresas que proporcionen anica-
mente servicios de ..."". Puede darse el caso, en conjuntos residenciales de mu-
cho volumen de habitantes, que existan varios conserjes o un conserje y varios
ayudantes dividiéndose las tareas, quedando unos en limpieza, otros en vigi-
lancia o custodia y otros en mantenimiento, sin pertenecer a ninguna empre-
sa, v al efectuar en ese inmueble tareas de custedia, complementarias del con-
serje, quedarian, por el texto del Anteproyecto, excluidos de la aplicacién del
régimen especial de los conserjes. '

Considero importante la inclusion de la Gltima parte del segundo articu-
lo. La labor que presta el conserje es en beneficio de colectividad, de grupo,de
uso o aprovechamiento de 4reas o espacios comunes a residentes u ocupantes
de un inmueble; pero esta misma labor prestada en oficinas, no referido a
ireas comunes o de acceso, no justifica las funciones de un conserje. Si la rea-
lizan en dependencias particulares tampoco podrfamos hablar de un conserje;
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en este caso se trataria de un trabajador doméstico antes que de un conserje.

Por lo que se refiere al sujeto patrono, hay que hacer alguna diferencia-
cibn entre unos y otros.

Propietarios del inmueble. Sefiala el Anteproyecto que el propierario
del inmueble “y’" la empresa o persona encargada de administrarlo o de arren-
darlo serin patronos del conserje.

Este articulo propuesto, por su importancia, merece ser analizado. Die-
ra la impresion que el propietario del inmueble siempre serd patrono, aiin
cuando no actlle en su propio nombre; alin cuando lo tenga arrendado a ter-
ceros no teniendo relacién ni inherencia en el destino o utilizacion del bien
arrendado, sera patrono. Pudiera entenderse que el propietario de un edificio
que lo arrienda a un tercero, sigue siendo el patrono del conserje. Pudiera me-
jor establecerse una diferencia, como lo trae el Reglamento vigente, y precisar
que cuando el propietario es el que acta sobre el bien arrendado, lo controla,
recibe los beneficios, decide sobre su ocupacién o utilizacion, es el patrono,
También seri el patrono, por més que lo entregue en administracion, si éste,
¢l administrador, es un simple mandatario que se rige por las disposiciones
sobre el mandato.

Una persona, natural o juridica, que actia como simple mandatario ad-
ministrando un bien determinado, procediendo en nombre de otro, nunca
puede ser patrono. El administrador de una empresa no es patrono respecto 2
los trabajadores de la misma, el administrador de un edificio destinado al
arrendamiento, actuando como simple mandatario, no puede ser patrono del
conserje.

La disposicién que hace referencia a la persona del conserje tendrfa que
estar redactada de manera que distinguiera cabalmente las posibles situaciones
y evitar extender la calificacién de patrono a quien no lo es. Se ve con fre-
cuencia en oficinas publicas del Ministerio del ramo considerar como patrono
en el régimen especial del conserje a un simple mandatario, dando como total
y tnico argumento la letra del articulo 232 y 233 del Reglamento vigente.

Es posible aclarar con la reforma de la Ley esta situacién, definiendo de
una vez la persona del patrono en las diferentes situaciones en que se presenta
en este servicio especial.

En conclusion: Es patrono el propietario del inmueble que explota el
arrendamiento de éste en su propio nombre. También el administrador que
actie en su propio nombre es patrono, pero no cuando su funcioén estd cir-
cunscrita a la figura del mandato,
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Sistema de Propiedad Horizontal. Por lo que se refiere a los co-propieta-
rios, a la comunidad de propietarios, no hay duda alguna en que son ellos los
patronos, pero cuando la administracion ha sido contratada con una persona
natural o juridica, el Anteproyecto y la norma reglamentaria vigente sefialan
que serd éste, el administrador, el patrono y excluyen de la relacién laboral a
los co-propietarios y es aqui donde también se hace necesario una distincion.

Cuando la comunidad de propietarios entrega la administracion a una
persona, ésta no €s patrono, ya que actia como simple mandatario, tanto por
la forma en que se lleva a cabo la relacion administrador-conserje, carente del
elemento subordinaciéon, como por disposicion legal.

El conserje en su prestacion de servicio estd directamente subordinado
a la comunidad de co-propietarios y no al administrador ni a las llamadas Jun-
tas de Condominio, ambos mandatarios de aquella. No es el administrador
quien establece tareas, fija sueldos, acuerda condiciones de trabajo; tampoco
la junta de Condominio. Actiian por mandato del patrono, que viene a ser la
comunidad de propietarios.

En el campo legislativo la Ley de Propiedad Horizontal dedica el TITU-
LO- SEGUNDO a la administracién de los inmuebles vendidos bajo ese régi-
men. En el articulo 19 se establece que la Asamblea de Co-propietarios desig-
nara al Administrador, en caso contrario lo hara el Juez “prefiriendo a uno de
los propietarios’.

Si la Ley otorga a la comunidad de co-propietarios la facultad de desig-
nar al administrador, asi como de revocar el nombramiento o reelegirle pro-
rrogandole su gestion, aquella serd el patrono y no el administrador. Més clara
resulta la posicion que venimos sosteniendo si el nombremiento recae sobre
uno de los propietarios, por designacién judicial.

No puede ser patrono quién solo administra por cuenta y en nombre de .
otro. El administrador no recibe el resultado de la prestacion del servicio, los
co-propietarios si; el administrador no paga el salario, sino que se lo transfiere
a la comunidad en los gastos de condominio; y, por lltimo, la subordinacién
no se cumple con el administrador sino con la comunidad que, como se dijo,
establece condiciones de trabajo, otorga vacaciones y permisos, fija la remune-
racidn, ingresa al trabajador y le pone fin al contrato de trabajo, alin cuando
todas estas actuaciones las haga por intermedioc de un administrador o Ia Jun-
ta de Condominio. ’

Independientemente de lo expuesto, el citado articulo 19 en su primer
aparte expone: “En todo caso, la responsabilidag del administrador se rige
por las normas del mandato”, con lo cual quiere afirmar en forma concreta y
definitiva que el administrador es un mandatario y pof eso su responsabilidad
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sera ventilada a la luz de las normas propias del mandato.

AYUDANTES DEL CONSER]JE

Resulta positiva la inclusion de esta norma en el Anteproyecto, sobre
todo manteniendo la denominacion de ayudante para destacar que no es po-
sible concebirlo en una relacion de trabajo si no existe primeramente un con-
serje que realice tales funciones el ayudante no es el que efectda el trabajo del
conserje. Este es el que las cumple y aquel ayuda, cuadyuva a la ejecucidon de
ellas, por tanto, en las relaciones de trabajo en las cuales el conserje se provee
de una persona para que haga las tareas mientras €l se ocupa de labores fuera
del inmueble, no podemos hablar de ayudante del conserje; seria, en todo ca-
50, €l conserje.

Como el ayudante del conserje goza de todas las disposiciones del capi-
tulo de regimenes especiales dedicados a los conserjes, salvo aquellos que por
su propia naturaleza no sea posible, quedando subordinados al mismo patrono
del conserje, para prestar la labor debe estar contratado per ¢l patrono y no
por el conserje. Es decir, quien contrata al ayudante del conserje es el patrono
del conserje y no éste. A los fines de evitar dudas en cuanto a los ayudantes,
que muchas veces trabajan con un conserje sin el consentimiento del patrono,
y luego cuando exigen sus derechos son rechazados por no existir contrato de
trabajo, serfa conveniente agregar en dicha disposicién este requisito, dindole
a los ayudantes seguridad en cuanto a su relacidn con el patrono. Se pudiera
mantener la redaccion del Antcproyecto y agregar la parte propuesta,quedan-
do asi: “El ayudante del conserje en las tareas de limpieza, custodia y
servicios accesorios del inmueble, estard amparado por las disposiciones de es-
te capitulo, cuando cumpla sus labores con autorizacion del patrono del con-
serje. .

VIVIENDA DEL CONSERJE

El Anteproyecto trae del Reglamento el articulo referente al uso dela
vivienda —habitacion—, su entrega al término del contrato y su consideracion
como parte del salario.

Podemos seflalar que el término vivienda resulta mas acorde y preciso
que el de habitacion propuesto en el Anteproyecto. Vivienda y habitacién son
sinbnimos, sin embargo la palabra vivienda da la idea de un inmueble con di-
VErsos aposentos —cuartos, recibo, cocina, bafio—, mientras que el término ha-
bitacidn viene a representar un local, como cuarto, cocina, recibo, ete.

Si consideramos que ¢l conserje ocupa la conserjerfa con su familia
(conyuge e hijos) el término més adecuado serfa vivienda, para ser ocupada
por varias personas, con diferentes aposentos para utilizaciones diversas, No
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obstante, repetimos, vivienda y habitacion son similares y si lo que se quiere
es adecuar, mejorar, modificar en sentido positivo una norma, el hecho de in-
tercambiar palabras de igual sentido no es suficiente; vivienda traduce mejor
el significado.

Ahora bien, lo importante en la vivienda del conserje, cuando termina
la relacion de trabajo, es la oportunidad de su entrega. El Anteproyecto,
transcribiendo la correspondiente norma reglamentaria, propone manterer la
redaccibén actual, que dice: ... Cuando las partes no se hayan acordado sobre
la fecha a desocupar la habitacién, la primera autoridad civil del Municipio o
Parroquia la fijard prudencialmente”.

Este procedimiento ha traido graves inconvenientes que afectan no solo
al trabajador y patrono, sino a terceros, residentes en el inmueble en el cual
prestaba servicios el conserje. Por las funciones que presta el conserje de cus-
todia, atencidn, aseo y mantenimiento, en un perfodo diario aproximado en-
tre las 7 a.m. a 10 p.m., su presencia fisica es absolutamente necesaria. De ahi
la conveniencia de proporcionzrle una vivienda o habitacion para que conviva
en el inmueble con su familia y pueda estar disponible para-cumplir las tareas
que le son inherentes; ¢s decir, la vivienda para que pueda efectuar mejor su
labor.

Al terminarse una relacién de trabajo, el trabajador cesa en sus funcio-
nes, que para el caso concreto significa dejar de custodiar, atender, asear y
mantener el inmueble, pero el conserje presta sus servicios en un inmueble
que, en arrendamiento o en propiedad horizontal, requiere de cumplir esas
funciones permanentemente porque esti habitado por personas naturales
que necesitan aprovecharse del resultado de la labor del conserje, por lo que
al terminar la actuacién de uno, debe ser sustitufdo inmediatamente por otro
para realizar aquellas tarcas.

La vivienda se concede para lograr la prestacidon de servicios en las mejo-
res condiciones. Si en un inmueble existe la vivienda del conserje, al propor-
cionarsela realizard su trabajo con mayor dedicacion e interés, pero si no se le
suministra porque a(n estd ocupada por el anterior conserje, las labores de
custodia, atencidn, aseo y mantenimiento no se prestarin cabalmente o no se
realizarin, por lo que la vivienda debe ser entregada en el mismo momento en
que se pone fin al contrato de trabajo. Cuando ¢l reglamentista deja en manos
de la autoridad competente la fijacion de la oportunidad para desocupar la vi-
vienda, de no haberse puesto de acuerdo las partes, establece la posibilidad de
que el plazo, atendiendo a un mayor o menor grado de relacion, simpatia o
enemistad, sea breve o amplio. Mientras este lapso transcurre el otro trabaja-
dor, el sustituto, se ve privado del beneficio de la vivienda y desmejorada su
condicién por tener una remuneracion parcial, ya que el valor estimado por el
canon de arrendamiento es salario.
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Si alegamos que es injusto exigir la entrega de la vivienda, sin plazo, al
término del contrato porque quedaria en la calle sin tener lugar para mudar-
se, también es injusto privar al otro trabajador de la vivienda que requiere pa-
ra cumplir mejor sus funciones, habitdndola con su familia, Se verian perjudi-
cados ademas todos los residentes del inmueble al no contar con la persona
que vigila, limpia y mantienc hasta tanto se lleve a cabo la desocupaciéon. Por
el interés personal del conserje que termina la relacion de trabajo, no se puede
perjudicar al conserje que ingresa ni a los habitantes del inmueble.

Partiendo de la idea de que la vivienda se dd con ocasion del trabajo, al
cesar. éste, debe devolverse inmediatamente y, en caso contrario, nace para
el patrono el derecho de exigir la entrega judicialmente, pudiendo solicitar el
secuestro de la vivienda. La vivienda es parte del salario; si no hay relacién de
trabajo no hay motivo para recibir ese salario en especie.

En conclusién, ¢l articulo del Anteproyecto tendria la redaccidn pro-
puesta, sustituyendo habitacién por vivienda y modificando el dltimo parrafo
asi: “Cuando las partes no se hayan acordado sobre la fecha a desocupar la
vivienda, el patrono podri solicitar la entrega de la misma acudiendo por ante
los Tribunales competentes”.





