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I. ANTECEDENTES

1.1. Las Naciones Unidas desde los afios 60 ha estado dedicada a facilitar los
procedimientos del comercio internacional, agilizando tramites y reduciendo
requisitos excesivos.' De alli, que desde comienzo de los afios 90 se haya
estado preocupando del llamado Intercambio Electronico de Datos, conocido
como «EDI» por su acronimo en inglés, a través de la Comision de las Naciones
Unidas para el Desarrollo del Derecho Mercantil Internacional (CNUDM]I),
mejor conocida por su también acrénimo en inglés UNCITRAL, la cual
constituyd un grupo de trabajo (conocido como el Working Group en Comercio
Electronico) a fin de elaborar leyes modelos que den soporte legal a los
mensajes electronicos. Este esfuerzo ha producido la recientemente adoptada
Ley Modelo de UNCITRAL sobre el Comercio Electronico.”

* Miembro del Consejo Ejecutivo del Comité Maritimo Internacional (CMI) y de la Organizacién
Internacional de Arbitrajes Maritimos del CMI y de la Camara Internacional de! Comercio de Paris
(IMAO). Director del Centro de Arbitraje Maritimo y Vice-Presidente por Venezuela de! instituto
Iberoamericano de Derecho Maritimo (CEAMARY), Presidente del Consejo de Estudios y Profesor del
Curso de Derecho de la Navegacion y Comercio Exterior de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
de la Universidad Central de Venezuela, Ex-Presidente Fundador de la Asociacién Venezolana de Derecho
Maritimo, Socio Principal de ]a tirma de abogados maritimos Luis Cova Arria & Asociados.

! Véase José Domingo Ray. Derecho de la Navegacién. Comercio Exterior. Apéndice, pp. 653-660,
Abeledo-Perrot, Buenos Aires, 1992.

?Véase Ley Modelo de la CNUDMI sobre Comercio Electronico {Texto adoptado por la CNUDMI en su 29°
Periodo de Sesiones, 28 de mayo al 14 de junio de 1996). Véase igualmente UNCITRAL Model Law on
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Para la redaccion de esa Ley Modelo, UNCITRAL, tomd en cuenta las Reglas
de Paris de 1990 sobre Conocimientos de Embarque Electrénico del Comité
Maritimo Internacional,’ los programas de computacién (software)
especialmente disefiados para los EDI, hecho por la Conferencia Maritima y
del Baltico (BIMCO) y el proyecto de conocimiento de embarque para Europa,
llamado proyecto BOLERO.

Adicionalmente a la labor de UNCITRAL, la Camara Internacional de Comercio
(CIC) de Paris, ha incorporado disposiciones especificas para los Conocimientos
de Embarque Electronicos en los INCOTERMS 1990 y en las Reglas y Usos
Relativos de Créditos Documentarios (UCP 500), reconociendo el uso de
mensajes electronicos en lugar de escritos o de documentos que consten de
papel. La ICC actualmente esta revisando la posibilidad de desarrollar una
alternativa electronica viable a los actuales métodos internacionales de pago,
a fin de hacerlos compatibles con las practicas modernas del comercio y del
transporte (CIC-Proyecto 100).

1.2. El proyecto de Ley Modelo, tomé en cuenta la carencia de uniformidad
internacional en lo atinente a la regulacidn de los conocimientos de embarque
negociables, acordandose que, siendo la intencion de la Ley Meodelo Ia
busqueda de reglas dirigidas a lograr la uniformidad internacional para el uso
y practica de los conociomientos de embarque electrénicos, la mejor solucién
seria una ley comprensiva que cubriera todos los tipos de conocimientos de
embarque.

1.3. E! Grupo de Trabajo EDI, procedi¢ a deliberar y refinar el borrador de un
articulo, el cual denomioné articulo «X», haciendo notar, nuevamente, la falta
de uniformidad internacional en el tratamiento de los Conocimientos de
Embarque con ejemplos, tales como aquellos que son negociables en el pais
de emision pero no en el pais donde debe ocurrir la entrega de la mercancia. A

Electronic Commerce with Guide to Enactment (Official Records of the General Assembly, Fortieth
Session, Suplement N° 17 (A/40/17, chap. VI, sect. B). Finalmente véase Grupo de Trabajo de CNUDMI
sobre EDI, 29th Sesion UN Doc. A/CN. 9/407 (16 de marzo de 1995).

3Véase Luis Cova Arria. «Conocimientos de Embarque Electrdnicos», Revista de Derecho Maritimo,
Volumen Extraordinario, pp. 477 a 614, Caracas, 1992.
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esta discusion, signié la recomendacion de que esa falta de uniformidad
necesitaba ser considerada por algin otro grupe de trabajo, al cual se enco-
mendara los problemas relacionados con el transporte de mercancias por agua
conjuntamente con otras organizaciones interesadas.*

Posteriormente, el Proyecto de la Ley Modelo, se remitio para el examen de la
Comisién en su sesion 29 en Nueva York, habiéndose previamente completado
la redaccion del resto de sus articulos generales y renombrado el mismo como
Proyecto de ley Modelo sobre «COMERCIO ELECTRONICO», a modo de ampliar
su ambito de aplicacion no sélo a los EDI sino a todas las formas de transmision
de mensajes electronicos comerciales. El nombre del grupo de trabajo fue
consecuentemente cambiado para reflejar esta decision.”

El articulo «X» fue objeto de una amplia discusion resultando otros cambios
al mismo y su divisién en dos articulos, numerados 16 y 17, dentro del
articulado del Proyecto de la Ley Modelo, ampliandose su aplicabilidad para
todo tipo de modo de transporte.’

1.4. Por otra parte, habiéndose completado los primeros 17 articulos de la ley
modelo, la Secretaria de UNCITRAL, ha emitido para ser considerado por el
Grupo de Trabajo, un informe sobre el tema de las firmas digitales.” Este
tema, como se indica en el informe de la Secretaria tiene serias dificultades
para su tratamiento juridico desde que el mismo depende todavia mas de la
tecnologia que de la ley. Por ello, los borradores preliminares han sido pre-
parados con el entendimiento de que un nuevo trabajo y discusion serian
necesarios. Mientras que las firmas digitales han sido desarrolladas por mas
de seis afios por varios grupos comerciales, su desarrollo ha estado afectado
por carecerse de un patrén de tratamiento uniforme de los mismos ya que
cada disefiador de programas de computacion (software) adopta su propio

*Informe del Grupo de Trabajo sobre ED! de UNCITRAL, Sesion 30%, UN. Doc. A/CN9./421 (14 de marzo
de 1996), paragrafos 104-108.

S Informe de UNCITRAL, Sesidn 29, U.N. Doc. A/51/17 (28 de mayo a 14 de junio de 1996), pardgrafos
174-177.

“ Para un examen {ntegro del Proyecto de Ley Modelo, véase el antes citado Informe de UNCITRAL, en
sus pp. 70-77.

"Nota de la Secretaria, Grupo de Trabajo sobre Comercio Electrénico de UNCITRAL, Sesién 31a., UN.
Doc. A/CN9/437 (31 de diciembre de 1996).
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patrdn, de tal manera que si un comerciante insiste en firmas digitales para
todas sus actividades comerciales, tendria que pagar e instalar programas
diferentes para cada una de las partes con las cuales desearia negociar. Con
tantos patrones competitivos e irreconciliables, la «Internacional Standards
Organization (ISO) se ha encontrado incapacitada para lograr un consenso
sobre los mismos, Esto ha dado lugar a que los disefiadores de firmas digitales
hayan presionado a UNCITRAL, a través de sus Estados miembros, para que

" rédacte y apruebe reglas de naturaleza legal, las cuales son en realidad en
muchos aspectos, patrones técnicos. El Grupo de Trabajo ha resistido la
tentacién de ionvolucrarse en las controversias de los patrones, dejando la
discusion de ese tema sdlo a las autoridades de certificacién, y manteniendo
una actitud neutral en ese espinoso asunto.®

IT. BREVE ANALISIS DE LA LEY MODELO DE UNCITRAL SOBRE CO-
MERCIO ELECTRONICO

En la primera parte de la Ley Modelo, compuesta de quince articulos, se
establecen principios generales con el fin de dar el soporte legal al comercio
electrénico en aquellos paises que promulguen las leyes modelos. Estas serfan
extremadamente utiles en suministrar el necesario apoyo legal a 1as Reglas de
1990 del cmI sobre Conocimientos de Embarques Electrénicos. Sin embargo,
tales articulos no tienen aplicacion directa al comercio maritimo, pero son
esenciales si el comercio maritimo se realiza en un ambiente electrénico.

En la segunda aporte del proyecto de ley, compuesto de dos articulos (16 y
17) referidos a los contratos de transporte de mercancias, se provee la base
legal para la negociabilidad de los documentos de transporte electronicos,
redactados de forma tal que sean aplicables a cualquier tipo de transporte.

2.1. El Capitulo I, contiene las provisiones generales: 4mbito de aplicacion
(articulo 1), definiciones (articulo 2), interpretacion (articulo 3) y modificacién
mediante acuerdo (articulo 4).

® Conforme informa la prensa nacional el pasado viernes 4/7/1997, Alemania promulgd Ia primeera ey
nacional que fija reglas sobre las firmas digitales, lo cual significa un importante paso para el desarrollo
del comercio electronico (Véase edicién 5/7/97 del The Dayly Journal, p. 15.
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La caracteristica unica de este capitulo es la creacion del término «mensaje
de datos»’usado para diferenciar el cruce de comunicacion con las otras formas
de aviso, informacion y mensajes tradicionales. El grupo de trabajo se esforzd
con el término apropiado a lo largo de los afios para el desarrollo de la ley
modelo. En realidad, virtualmente cualquier nombre hubiera podido ser usado
desde que no hay un precedente para tal concepto. La mas ficil solucion,
podria haber sido simplemente denominar el concepto «mensaje» o «aviso»,
pero estos términos son algo genéricos y tienden a causar confusién por su
uso comun. Por ello, el término «mensaje de datos», aun cuando Unico, no
tiene otro significado especial que el de darle sustancia a un concepto.

La Modificacién mediante acuerdo'® esta disefiada para facilitar la libertad
del contrato. La interpretacion,'' en incitar a los eventuales usuarios e intér-
preters de la Ley Modelo para que tengan una mente amplia en su aplicacion
e interpretacion dado su origen internacional.

2.2. El Capitulo II, se refiere a la aplicacion de los requisitos legales de los
«mensajes de datos», comenzando con su reconocimiento juridico,'al sefialar
que no se le negara efectos juridicos, validez o fuerza probatoria por la sola
razdn de que esté en forma de mensaje de datos. Este reconocimiento es
necesario, esencial y de sentido comun, por la razén de que el comercio
electrénico es un concepto nuevo, lo que probablemente causara resistencia a
su aceptacion en lugar de las formas tradicionales, siendo de invalorable ayuda
para la implementacién de los conocimientos de embarque electrénicos.

Los articulos 6 al 8, sobre escrito, firma y original, respectivamente,
proporcionan la llamada «equivalencia funcional». Si hay un requerimiento
legal para una de esas categorias, esos requerimientos pueden ser satisfechos
por el equivalente funcional del mensaje de datos. En las reglas del CMI para
los Conocimientos de Embarque electrénicos, la aceptacién de tales
requerimientos se considera cumplido mediante la aplicacion de la teoria del

? Articulo 2-a.
' Articulo 4.
" Articulo 3.
"2 Articulo 5.
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consentimiento tacito," concepto que podria no seer admitido en algunas
jurisdicciones donde la Ley Modelo fuese adoptada, lo cual causaria una
incertidumbre y, por ende, una reduccion en el uso de los conocimientos de
embarque electronicos.™

El problema de la admisibilidad y la fuerza probatoria de los «mensajes de
datos™'* esta solucionado en aquellas jurisdicciones donde se ha adoptado la
[lamada «regla de la mejor pruebay (best evidence rule), conforme a la cual
no se dara aplicacién a regla alguna de la prueba que sea dbice para la admision
como prueba de un mensaje de datos por razén de no haber sido presentado
en su forma original, de ser ese mensaje la mejor prueba que quepa razona-
blemente esperar de la persona que la presenta.'®

Es importante, sin embargo, sefialar que, tal como se mencionara durante las
deliberaciones del Grupo de Trabajo, probablemente habran casos, espe-
cialmente en los paises de derecho continental o civil, en donde su derecho
procesal no ha admitido esa regla de prueba, por lo que sus tribunales se
encontraran en dificultad en admitir el valor probatorio de los mensajes de
datos generados por computadoras, en lugar de documentos escritos en papel,
tradicionalmente admitidos.

El articulo restante en este capitulo, sefiala los requisitos para la conservacion
o el archivo de los mensajes de datos.'” Para que el mendsaje de datos, sea
confiable, es esencial que sean conservados o archivados sin que se le pueda
hacer modificacion alguna durante largos periodos de tiempo. Igualmente, es
importante que, durante ese largo periodo de tiempo, puedan ser accesibles.
Esos requisitos parecieran faciles de cumplir, pero ello no es asi dada la
velocidad de los cambios tecnoldgicos, ocasionando la obsolescencia tanto

13 Concepto aplicado en los paises del common law mediante la teorfa del estoppel.

4 Sobre ¢l tema del consentimiento ticito véase Eloy Maduro Luyando, Curso de Obligaciones, p. 514,
N° 940, Caracas, Editorial Sucre, 1967.

** Articulo 9.

%6 Conforme a la regla de ta mejor prueba, cuando se requiera la presentacién del documento fundamental
de 1a controversia, en su forma original, sélo se admitiria ta produccion del mensaje de datos, si la parte
necesitada de hacerlo valer puede satisfactoriamente explicar por qué el documento en su forma original
(ello es la mejor prueba) no le es accesible.

" Articulo 10.
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de las maquinas (hardware) como de los programas (software) de computacion.
Es claro, que muchos cambios pueden tener lugar en pocos afios, de modo tal
que el mensaje de datos generado aiios atrés, posiblemente no pueda leerse ¢
imprimirse por un equipo actual. Por ello, no es suficiente poder conservar o
archivar mensajes de datos en discos, sino también poder tener una
computadora operativa, capaz de leer e imprimir el mensaje de datos requerido.

2.3. El capitulo IIT prevé los protocolos de comunicacidn de los mensajes de
datos; esto es la formacién y validez de los contratos a través de los «mensdajes
de datos»,'® su reconocimiento por las partes, su atribucién,? su acuse de
recibo® y su tiempo y lugar del envio y recepcién.? Mientras que estos articulos
no establecen normas directa y necesdariamente aplicables a los conocimientos
de embarque electronico, podrian ser itiles para definir los derechos y res-
ponsabilidades que nacen de los mensajes de datos, a los efectos de la
aplicacion voluntaria de las Reglas de Paris del cMLI.

2.4. La segunda parte de la Ley Modelo, esta dirigida a la regulacién del
comercio clectrénico en dreas especificas, la primera de las cuales es ¢l
transporte de mercancias. En el articulo 16 (Actos relacionados con el
Transporte de Mercancias), se describen y especifican los diversos actos
regulados por dicho capitulo, que pudieran haber sido registrados en fragmentos
separados de documentos escritos a medida que la mercancia es procesada
para su transporte. Esto es necesario para asegurar un tratamiento similar a
todos los mensajes de datos relacionados con el transporte, en lugar de sélo
darle aceptacidn a los mensajes de actos importantes, teniendo que acudir a
documentos escritos para los actos circunstanciales. Los actos se entienden
aplicables a cualquier modo de transporte, y no sélo al maritimo.

El Articulo 17 (Documentos de Transporte), establece la singularidad del
mensaje de datos, al sefialar que cuando se conceda algin derecho a una per-
sona deterrninada y a ninguna otra, o ésta adquiera alguna obligacion, y la ley

% Articulo 11.
¥ Articulo 12.
2 Articulo 13.
* Articulo 14,
* Articulo 15.
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requiera que, para que ese acto surta efecto, et derecho o la obligacion hayan
de transferirse a esa persona mediante el envio, o la utilizacion, de un do-
cumento, ese requisito quedara satisfecho si el derecho o la obligacion se
transfiere mediante la utilizacién de uno o mas mensajes de datos, siempre
que se emplee un método fiable para garantizar la singularidad de ese mensaje
o esos mensajes de datos.”

Con sujecion a ese requisito de la singularidad, en los casos que la ley requiera
que alguno de los actos enunciados en el articulo 16 se lleve a cabo por escrito
o mediante un documento que conste de papel, ese requisito quedara satisfecho
cuando el acto se lleve a cabo por medio de uno o més mensajes de datos.**

En consecuencia, el requisito de la singularidad del mensaje de datos, es
esencial para la transferabilidad de derechos a través de mensajes de datos,
sin lo cual las Reglas de Paris, del CM, o cualquier otro esquema voluntario
para transferir derechos sobre las mercaderias no podria funcionar. Por ello,
la adopcion de la Ley Modelo, conteniendo tales provisiones, podria servir
para validar esas reglas voluntarias, siendo un elemento importante para su
desarrollo.

El parrafo 17 (4) hace referencia a la manera de valorar el nivel de fiabilidad
requerido para el reconocimiento de tales mensajes de datos, mientras el
parrafo 17 (5) reconoce que, mientras existen instancias donde las partes tienen
que volver a los conocimientos de embarque por escrito o que consten en un
papel, ambos sistemas no pueden ser usados al mismo tiempo, de lo contrario
la singularidad podria ser destruida. Consecuentemente, antes de que un cono-
cimiento de embarque por escrito o que consten de papel pueda ser emitido,
el uso de los mensajes de datos debe ser terminado y tal hecho registrado en
el conocimiento de embarque escrito en papel que se emita.

El parrafo 17 (6) asegura que si una convencion sobre responsabilidad del
transportista de mercaderias por agua, como las Reglas de La Haya, rige
obligatoriamente un conocimiento de embarque por escrito o que consten de

3 Articulo 17 (3).
* Articulo 17 (1).
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papel, al contrato de transporte creado por el mensaje de datos, no dejara de
aplicarse dicha convencion.

III. OBSTACULOS LEGALES APRA LA IMPLEMENTACIONDE LA LEY
MODELO DE UNCITRAL SOBRE EL COMERCIO ELECTRONICO EN
LOS PAISES DE DERECHO CIVIL

3.1. Durante el desarrollo de la Conferencia Centenaria del CMI, celebrada en
Amberes el pasado mes de junio, hicimos una presentacién, en el panel sobre
EDI, sobre los obstaculos legales para la implementacion de la Ley Modelo,
sobre Comercio Electrénico y, en especial de los Conocimientos de Embarque
Electronicos, en los paises de Derecho Civil.

Planteamos alli, que en los paises de Derecho Continental un Conocimiento
de Embarque es un titulo de crédito negociable igual que un cheque, una letra
de cambio o un pagaré, el cual otorga a su tenedor legitimo el derecho de
reclamar la entrega de la carga descrita en tal documento sea o no tal tenedor
considerado el propietario de esa carga bajo la ley del pais donde la entrega va
a tener lugar y, de alli que sea de la naturaleza del conocimiento de embarque
establecer la presunci6n de que su fecha, ademds de sus endosos y avales, se
tiene por cierta hasta prueba en contrario.” Adicionalmente, la emision del
conocimiento de embarque con los requerimientos legales apropiados es
considerado plena prueba entre las partes interesadas en el cargamento, y
entre ellas y los aseguradores.

3.2. La funcién del Conocimiento de Embarque-como «titulo de crédito y
como documento negociabley, en los paises de Derecho Civil, es indiscutible
en la opinion de los doctrinarios.? Sin embargo, los incluyen en la categoria
de los titulos de crédito «causales», en oposicién a los titulos de crédito
«abstractosy (como el cheque, la letra de cambio o el pagaré), los cuales
ncorporan no s6lo el derecho de reclamar la entrega o disposicion de la carga,

* Articulo 127 Cédigo de Comercio Venezolano.
* José¢ Domingo Ray, Derecho de la Navegacion, Buenos Aires, 1992, Capitulo 111, pp. 67 y 68, Joaquin
Garrigue, Curso de Derecho Mercantil, Tomo 11, Madrid, 1980, p. 680.
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sino también otra clase de derechos originarios del contrato de transporte.
Mientras el cheque, el pagaré o la letra de cambio otorgan a su tenedor derechos
que €l puede ejecutar en abstracto, sin tomar en cuenta su causa, €l conoci-
miento de embarque no puede ser desconectado de la misma, la cual reside en
el contrato de transporte, cuyas vicisitudes afecta los derechos de su tenedor.
La doctrina francesa sostiene que el conocimiento de embarque no es un titulo
de propiedad («titre de propriété»), en razon de que los derechos que transfiere
son de crédito («titre de créance») pero no de propietario. Este da a sutenedor
el derecho de reclamar la entrega de las mercancias descritas en tal documento,
en igual forma como una letra de cambio otorga a su tenedor el derecho de
demandar el pago de una suma de dinero.”

3.3. La necesidad de que el conocimiento de embarque conste por escrito o
mediante un documento que conste de papel es impuesta no sélo por razones
comerciales, considerando las relaciones entre el embarcador y el transportista,
o entre el transportista y el consignatario, sino también por razones aduanales
o administrativas. Muchos paises requieren que un conoctmiento de embarque
escrito y firmado sea presentado a la aduana o la autoridad adminsitrativa
para el despacho de aduana o para fines estadisticos.

Esta es la principal razdn, por la cual bajo la ley de muchos paises de derecho
civil, el conocimiento de embarque, como la letra de cambio, s6lo puede evi-
denciarse por un escrito o un documento que conste de papel y porque esas
leyes frecuentemente mencionan que en ausencia del instrumento escrito, el
conocimiento de embarque o la letra de cambio son considerados como no
existentes.”

Por lo contrario y, de acuerdo a la opinidn de reconocidos autores, en los
paises del common law, el conocimiento de embarque no es considerado un
titulo de crédito negociable, como la letra de cambio o el cheque, sino como
un documento de propiedad (Document of Title), no negociable, pero
transferible por las vias ordinarias.*

2 Martine Remond-Gouilloud, Derecho Maritimo, 2* edicién, Paris, 1993, p. 356.

2 Articulos 126, 734, 735, Codigo de Comercio Venezolano; Articulos 51, 52, 706, 707, Cédigo de
Comercio Espaiiol; Articulo 210 del Cédigo de Comercio Argentino.

®William Tetley, Reclamo Maritimo de Carga, 3ra. Edicion, Montreal, 1988, p. 220.
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En este sentido, el profesor Ramberg,™ ha sefialado la distincion entre el
derecho civil y el common law, al sefialar que, en los paises de esta altima
jurisdiccion, un tenedor posterior de un conocimiento de embarque podria
tener mejores derechos que el anterior y por esa razon son llamados alli
documentos «cuasi-negociables». Por otra parte, si bien en los paises del com-
mon law, el portador legitimo de un conocimiento de embarque tiene un
«derecho de control» sobre la mercancia descrita en el mismo (esto se ve con
frecuencia como la unidn entre el contrato de transporte entre el embarcador
y el cargador con el contrato de venta entre el embarcador y el consignatario),
la doctrina legal en estos paises ha creado dificultades para el reconocimiento
de los derechos autonomos de terceras partes, distintas de los originales
contratantes del contrato de transporte. Por ello, ven con dificultad traer al
consignatario a la relacién original contractual entre el cargador y el porteador,
de manera de facultarlo para reclamar las mercaderias, objeto de dicho contrato.
Es en este contexto, que se ha reconocido el Conocimiento de Embarque como
una herramienta extremadamente importante en €l comercio internacional,
desde que la posesién de por lo menos un original del mismo faculta a su
portador legitimo para reclamar las mercaderias al transportista. Tal como lo
apunta el mismo profesor Ramberg «es el documento que consta en papel,
como tal, el que contiene la solucion al probleman.”

El grupo de trabajo EDI de UNCITRAL, al redactar el Proyecto de Ley Modelo
sobre Comercio Electronico, a los fines de aplicar las funciones que cumple
el conocimiento de embarque que consta de un documento evidenciado en
papel a uno que conste de un «mensaje de datos»,” ha adoptado la llamada
«equivalencia funcional», propuesta como una herramienta analitica.

* fan Ramberg, Transporte Multimodal, Seminario de Lima, 1982 {Informe en espaiiol con traduccion
en inglés), p. 50.

M Ver J. Ramberg Transferencia electrénica de derechos por mercancias en transito. Intercambio
Comercial con EDL Los asuntos Legales. H.B. Thomsen y B. Wheble, editores, Londres, IBC, Libros
Financieros, 1989, p. 186.

32 Ver Grupo de Trabajo de UNCITRAL sobre EDI, Nota por la Secretaria, Intercambio de Datos Electronicos,
30° sesién, UN. Doc. A/CN.9/WG.IV/WP.69 (31 de enero de 1996), p. 11, parrafo 50.

3 Articulo 2 de la Ley Modelo fue creado el término Data Message a diferencia del factor decisivo de
informacién generada, enviada, recibida por medios electrénicos, dpticos o similares (Intercambio de
Datos Electronicos (EDI), correo electranico, telegrama, telex o fax) para otra forma de informacion y
mensajes convencionales.
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De cualquier modo, debe reconocerse que cuando el sistema de comercio y
transporte basado en papel sea reemplazado por el sistema de «Mensaje de
Datos» habra que atender las cuestiones de derecho sustantivo aplicables a las
comunicaciones electronicas que proporcionen la equivalencia funcional simi-
lar.

En tal sentido y, en tanto en cuanto continte requiriéndose la emision por el
transportista de un conocimiento de embarque, cuando haya necesidad de
ello, ya sea que se emita como un titulo de crédito negociable o como un
titulo de propiedad, como en los casos de mecaderias negociadas en transito,
o cuando la misma ha sido dada en garantia de un crédito documentario, es
evidente la dificultad de aplicar la herramienta analitica de la «equivalencia
funcional». Por ejemplo considérese la negociacidén de un conocimiento de
embarque al portador, evidenciado en un documento en papel, el cual se cumple
con un solo elemento de interaccion. El mismo acto de interaccidon en un
ambiente electrénico requerird al menos dos y, probablemente seis, mensajes
de datos ninguno de los cuales cuando concluyan produciran el mismo re-
sultado que la simple entrega de un documento de embarque que conste de un

documento evidenciado en papel >

Estos problemas, asi como la incertidumbre acerca del significado del término
«entrega» y otros términos, tal como «cumplimienton», en el contexto dei
comercio electrénico, ha llevado a UNCITRAL, a incluirlo para su discusién en
el trabajo futuro del Grupo de Trabajo sobre Comercio Electrénico.

No hay duda, que generalmente.los mensajes de datos pueden proporcionar el
mismo nivel de seguridad que un documento que conste de papel, siempre
que una serie de requisitos se camplan. No hay tampoco, duda que los mensajes
de datos no pueden considerarse equivalentes a los documentos escritos que
constan de papel ya que son de naturaleza distinta y necesariamente aquellos
no pueden cumplir todas las posibles funciones de éstos. Adicionalmente, los
conceptos de «conocimiento de embarque» y «documento» estin fuertemente

* Ley Modelo, Articulo 17(1), (3). A fin de lograrse la equivalencia funcional deben hacerse el intercambio

de mas de un mensaje de datos.
**Véase UNCITRAL, Working Group on Electronic Commerce, Note by the Secretanat 30th. Session, UN

Doc. A/CN.9/wp.71 (31 January 1996) par. 6. p. 5.
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arraigados en una préactica basada en documentos que constan de papel, no
existiendo un equivalente a tales conceptos en un ambiente electrénico. De
alli, la necesidad de buscar la misma cualidad de «singularidad» que existe en
los tradicionales «conocimientos de embarque documentados en papel» (sea
que se consideren los mismos como titulos de crédito o como documentos de
propiedad), con los conocimientos de embarque «intangibles».

En adicién a las dificultades, antes mencionadas, cuando se negocia en un
ambiente electronico esta el problema de la norma existente en la mayoria de
los ordenamientos juridicos nacionales, asi como en el articulo 14(1) de las
Reglas de Hamburgo, el cual requiere que el porteador debe emitirle al
cargador, si lo solicita, un conocimiento de embarque .

Las Reglas del cMI para Conocimientos de Embarque Electronico,” para evitar
las complicaciones legales que puedan nacer cuando la «prueba por escrito»
sea requerida, dispone que una impresion de los datos contenidos en el al-
macenaje de datos de una computadora, seré suficiente para dar cumplimiento
a dicho requisito y que al aceptarse’la adopcion de esas Reglas se considera
que las partes han convenido en no oponer la defensa de que el contrato no
consta por escrito.*® Habria que ver hasta qué punto una ley nacional aceptaria
esta solucidn para darle validez a un documento intangible, sin firma, nacido

% Ni las Reglas de La Haya - Visby, niu las Reglas de Hamburgo establecen expresamente que el
conocimiento de embarque sea emitido en un documente que conste por escrito y que el mismo sea
firmado. Sin embargo, ambas reglas cuando imponen al porteador la obligacién de emitir un conocimiento
de embarque si lo soliciia el cargador, se refieren a documentos, indicando la informacién que deben
contener. Bl articulo 1° (8) de las Reglas de Hamburgo sefialan expresamente que la expresion por escrito
comprende, entre otras cosas, el telegrama y el telex. Con relacion al requisito de la firma, el parigrafo 3
del articulo 14 de las Reglas de Hamburgo establece que la firma sobre ¢l conocimiento de embarque
podra ser manuscrita, impresa en facsimil perforada, estampada, en simbolos o registrada por cualquier
otro medio mecdnico o electronico si ello no es incompatible cen las leyes del pais donde se emita el
conocimiento de embarque. El Codige de Comercio en su articulo 735 establece que del conocimiento se
haran los ejemplares que exija el cargador, debiendo ser cuatro por lo menos. Cada ejemplar serd firmado
por el Capitan y por el cargador, y deberd expresar el numero total de ejemplares que se firmen. Uno de
los ejemplares lo tomard el Capitdn y el articulo 126 establece que cuando la ley mercantil requiera como
necesidad de forma del contrato que conste por escrito, ninguna otra prueba de € es admisible, y a falta
de escritura, el contrato no se tiene como celebrado. Normas iguales se establecen en la Ley de Navegacion
tai como la del articulo 301 donde el cargador puede exigir al transportador, agente o Capitén, hasta tres
(3) originales de cada conocimiento.

Y Regla 11.

* Véase supra N° 2.2. y nota 14.
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del archivo de memoria de una computadora, especialmente en relacion con
los terceros que han sido parte de la relacion original entre el cargador y el
porteador de las mercaderias.

En otras palabras, serios obstaculos legales se han previsto para que los
documentos de transporte intangibles puedan gozar del mismo nivel de
reconocimiento y puedan cumplir funciones similares a la de los conocimientos
de embarque que constan de documentos escritos en papel, tales como (i) la
satisfaccion del requisito de la escrituridad y la firma; (ii) el efecto probatorio
de las comunicaciones electrdnicas, y (iii) la determinacion exacta del lugar,
fecha y hora de la formacion del contrato.

En consideracion de este tipo de situaciones, el Capitulo II de la Ley modelo,
como hemos anotado, trata de la aplicacion de los requisitos juridicos a los
mensajes de datos.®

El punto focal del Capitulo II es hacer notar que «no se negaran efectos
juridicos, validez o fuerza probatoria a la informacién por la sola razon de
que esté en forma de mensaje de datos»*’; que «cuando la Ley requiera que la
informacion conste por escrito, ese requisito quedara satisfecho con un mensaje
de datos si la informacion que éste contiene es accesible para su ulterior
consultan*' y que el requisito legal de la firma es suplido con el mensaje de
datos si se utiliza un método de identificacion tan fiable como sea apropiado
para los fines para los que se generd o comunico el mensaje de datos.*”

Tales provisiones son necesarias para la implementacién de EDI, conjuntamente
con la disposicidn que establece que cuando una ley requiera que la informacion
sea presentada o conservada en su forma original, ese requisito sera satisfecho

% Reconocimiento juridico, escritura, firma, original, admisibilidad y fuerza probatoria y conservacion
de los mensajes de datos (Articulos 5 al 10).

“° Articulo 5.

** Articulo 6. El Grupo de Trabajo de UNCITRAL sélo ha iniciado un estudio preliminar de firmas digitales
y asuntos relacionados, tomando en consideracidn el Proyecto de usos Uniformes Internacionales para la
Autenticacion y Certificacion, que esta siendo redactado por la Cdmara internacional de Comercio (CIC)
y las Guias para Firmas Digitales ublicadas por la American Bar Association, véase UNCITRAL Working
Group on EDI, Note by the Secretariat, 31st. Session, New York, 18-28 febrero 1997, parrafo 10, p. 6.
“ Articulo 7.
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con un mensaje de datos si: (a) existe alguna garantia fidedigna de que se ha
conservado la integridad de la informacién a partir del momento en gue se
generd por primera vez en su forma definitiva, como mensaje de datos 0 en
alguna otra forma; (b) cuando se requiera que la informacién sea presentada,
que dicha informacion pueda ser mostrada a la persona a la que se deba
prﬁsent'clr,“’3

Considerando que la intencién de la Ley Modelo en Electronica no es constituir
una «estructura general identificando los usos legales y suministrando
principios juridicos y reglas basicas gobernando las comunicaciones a traves
del intercambio electrénico de datos sino para adaptar los requerimientos
legales existentes de manera que a la larga no constituyan obstaculos para el
uso del intercambio electrénico de datos» hace falta adoptar la Ley Modelo
en aquellos paises como la via para la implementacion de los conocimientos
de embarque electronicos.*

Tal como el respetable profesor ha dicho, el uso del conocimiento de embarque
electronico es esencialmente un negocio mas que una decision legal que tales
empresas exigen tecnologia mas que soluciones legales.* Como quiera, es de
importancia mencionar que la Ley Modelo no ha intentado solo la aplicacion
en el contexto de las técnicas de comunicacion existentes sino mas bien tal
grupo de reglas flexibles que deben dar alojamiento a los predecibles desa-
rrollos técnicos. Finalmente, para acabar esta breve presentacidn el autor esta
incondicionalmente de acuerdo con la declaracion de Mr. Gertjian van der
Ziel's de que la Ley Modelo sea adoptada en aquellos paises en los cuales
existen los obstaculos legales referidos anteriormente «el comercio electrénico
es un tema de largo plazo»,“el cual afiade que uno de los problemas de la Ley
Modelo es que ensaya regular una situacién de hecho adelantandose a la
ejecucion de las practica sy técnicas soluciones.

“ Anticulo 8, parrafo 1 (a) (b).

“Veéase Report of the Working Group on Electronic Data Interchange (EDI) on the work of its 29th
session (UN Doc A/CN.9/407) parrafo 23, p.9.

¥ Véase A. N. Yannopoulos. Genera! Report in Ocean Bill of Lading: Traditional Form, Substitute
and EDI Systems (A.N. Yannopoulus, editor, The Hague, Kluwer Law International, 1955), p. 13.

* Alexander von Zieegler. Report to the CMI’s Executive Council on the Possibilities for Further Work in
the Field on EDI, dated 21 November 1996.





